Osnova zprávy

OBSAH

1.  ÚVOD

2.  CHARAKTERISTIKA SOUBORU RESPONDENTŮ

3.  VÝSLEDKY

3.1 Chování spotřebitelů na trhu vína

3.1.1  Frekvence pití vína

3.1.2  Místo a příležitosti pití vína

3.1.3  Preference typu a druhu vína

3.1.4  Frekvence a místo nákupu vína

3.1.5  Faktory ovlivňující rozhodování při nákupu vína

3.1.6  Preference země původu vína a jeho konkrétní výběr

3.1.7  Dílčí závěry

3.2 Názory obchodníků, reprezentantů vinoték a supermarketů na situaci na trhu vína v ČR

3.2.1  Průměrné množství a struktura vína, prodaného u jedné    obchodní jednotky za měsíc

3.2.2  Profil zákazníků vinoték a supermarketů

3.2.3  Poptávka a nabídka na trhu vína

3.2.4  Profil dodavatelů vína

3.2.5  Propagace a reklama vína

3.2.6  Dílčí závěry

4.  ZÁVĚR

1. ÚVOD

Vstup České republiky do Evropské unie změní konkurenční prostředí a situaci na trhu vína. Na tuzemském trhu vína se objeví větší množství zahraničních vín v různých cenových relacích a v různé kvalitě. Lze předpokládat, že tlak zahraničních producentů na naše zákazníky a na náš trh vína bude veliký, neboť na jednom malém trhu bude o přízeň zákazníků usilovat mnoho výrobců a obchodníků. Na druhé straně se pro tuzemské producenty otevře obrovský trh zemí EU. Bude to ovšem trh, kde nabídka převyšuje poptávku a spotřebu.

 První reakce z různých výstav, soutěží a prezentací našich vín v zemích EU signalizují pozitivní změny. Moravská vína jsou hodnocena jako vína kvalitní a schopná konkurovat vínům zahraničním. Část domácích výrobců vína tak oprávněně posiluje své přesvědčení, že jejich vína budou v nových podmínkách konkurenceschopná a že v soutěži se zahraničními víny obstojí. Existuje však část tuzemských výrobců vína, kteří ačkoliv sdílí přesvědčení o vysoké kvalitě a konkurenceschopnosti svých vín, mají obavy, že mnozí zahraniční konkurenti  v důsledku jejich velké vyjednávací síly, mohou na našem trhu získat převahu.

S ohledem na dosavadní vývoj situace na trhu vína v ČR v oblasti nabídky a poptávky a podílu tuzemských vín na celkové spotřebě vín v ČR, je nutné zdůraznit, že pro převážnou většinu domácích výrobců vína zůstane i nadále rozhodující domácí trh.  Základní strategií tuzemských výrobců vína bude: strategie udržení stávajících zákazníků. Tato strategie má výhody v tom, že zákazníci tuzemská vína znají a preferují je před zahraničními a pokud jsou s nimi spokojeni zpravidla je doporučují ostatním a postupně zvyšují poptávku. Na tuto strategii pak musí navazovat strategie rozvoje a nabídky nových produktů. Spokojení zákazníci nové produkty očekávají, přijímají a jsou méně citliví na zvýšení cen, které zavedení nového produktu zpravidla doprovází. Výhodou obou těchto strategií jsou minimální náklady na reklamu.

Úspěšná realizace zmíněných strategií vyžaduje důslednější orientaci na zákazníka. Vyžaduje více než dosud poznávat zákazníky, jejich postoje ke spotřebě vína, jejich zvyklosti a preference, očekávání aj. a na základě toho přizpůsobovat nabídku. Vyžaduje to budovat vztahy mezi výrobcem, obchodníkem a spotřebitelem na vzájemných kontaktech a na důvěře. To jsou také důvody, proč z iniciativy Vinařského fondu a za jeho finanční podpory byl uskutečněn průzkum - „Na podporu propagace a odbytu tuzemských vín v ČR“. Jeho výsledky mají posílit sebevědomí domácích výrobců, týkající se konkurenceschopnosti jejich vín, uvědomit si své silné a slabé stránky a poskytnout informace využitelné při uspokojování potřeb domácího trhu.

2. CHARAKTERISTIKA SOUBORU RESPONDENTŮ


Vstupními informacemi byla primární data získaná telefonickým a osobním dotazováním u vybraných souborů respondentů.

Soubory respondentů byly vytvořeny podle následující tabulky.

	Respondenti
	1. soubor

Koneční spotřebitelé

1000 osob
	v domácnostech

dotazovaní telefonicky

500 osob – reprezentativní vzorek

	
	
	

	
	
	

	
	
	zákazníci v supermarketech a

hypermarketech

250 osob – face to face

	
	
	zákazníci ve vinotékách

250 osob – face to face

	
	2. soubor

Obchodníci

(distributoři)

143 osob
	pracovníci supermarketů a

hypermarketů

44 osob – face to face

	
	
	

	
	
	

	
	
	pracovníci vinoték

99 osob – face to face

	
	
	


 Zkoumanou jednotkou u prvního souboru byl respondent reprezentující domácnost, u druhého souboru respondent reprezentující danou obchodní jednotku.

Při stanovení velikosti souboru respondentů byla uplatněna kombinace principů kvótního a ekonomického výběru a principu snadné dosažitelnosti.

Soubor respondentů první skupiny je strukturovaný z hlediska geografického (podle krajů), demografického (podle pohlaví, věku, vzdělání) a z hlediska psychografického (podle spotřebitelského chování). 

Soubor respondentů druhé skupiny je strukturovaný z hlediska geografického a z hlediska objemu prodeje vína.

Tab.1. Struktura prvního souboru respondentů z hlediska pohlaví

	Pohlaví
	Počet respondentů dotazovaných

	
	telefonicky
	v supermarketech
	ve vinotékách
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	Muži
	abs.
	244
	48,8
	120
	48,0
	139
	55,6
	503
	50,3

	
	%
	48,6
	-
	23,8
	-
	27,6
	-
	100,0
	-

	Ženy
	abs.
	256
	51,2
	130
	52,0
	111
	44,4
	497
	49,7

	
	%
	51,5
	-
	26,2
	-
	22,3
	-
	100,0
	-

	Celkem
	abs.
	500
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	1000
	100,0

	
	%
	50,0
	-
	25,0
	-
	25,0
	-
	100,0
	-


Tab.2. Struktura prvního souboru respondentů z hlediska věku

	Věková kategorie
	Počet respondentů dotazovaných

	
	telefonicky
	v supermarketech
	ve vinotékách
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	18-25
	abs.
	89
	17,8
	30
	12,0
	56
	22,4
	175
	17,5

	
	%
	50,8
	-
	17,2
	-
	32,0
	-
	100,0
	-

	26-40
	abs.
	138
	27,6
	85
	34,0
	79
	31,6
	302
	30,2

	
	%
	45,7
	-
	28,1
	-
	26,2
	-
	100,0
	-

	41-55
	abs.
	151
	30,2
	76
	30,4
	80
	32,0
	307
	30,7

	
	%
	49,2
	-
	24,8
	-
	26,0
	-
	100,0
	-

	56-75
	abs.
	122
	24,4
	59
	23,6
	35
	14,0
	216
	21,6

	
	%
	56,5
	-
	27,3
	-
	16,2
	-
	100,0
	-

	Celkem
	abs.
	500
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	1000
	100,0

	
	%
	50,0
	-
	25,0
	-
	25,0
	-
	100,0
	-


Tab.3. Struktura prvního souboru respondentů z hlediska kategorií místa bydliště 

	Kraj
	Počet respondentů dotazovaných

	
	telefonicky
	v supermarketech
	ve vinotékách
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	I. 01.-02.
	abs.
	111
	22,2
	53
	21,2
	58
	23,2
	222
	22,2

	
	%
	50,0
	-
	23,9
	-
	26,1
	-
	100,0
	-

	II. 03.-10.
	abs.
	211
	42,2
	104
	41,6
	107
	42,8
	422
	42,2

	
	%
	50,0
	-
	24,6
	-
	25,4
	-
	100,0
	-

	III. 11.
	abs.
	56
	11,2
	27
	10,8
	29
	11,6
	112
	11,2

	
	%
	50,0
	-
	24,1
	-
	25,9
	-
	100,0
	-

	IV. 12.-14.
	abs.
	122
	24,4
	66
	26,4
	56
	22,4
	244
	24,4

	
	%
	50,0
	-
	27,0
	-
	23,0
	-
	100,0
	-

	Celkem
	abs.
	500
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	1000
	100,0

	
	%
	50,0
	-
	25,0
	-
	25,0
	-
	100,0
	-


Tab.4. Struktura prvního souboru respondentů z hlediska místa bydliště

	Kraj
	Počet respondentů dotazovaných

	
	telefonicky
	v supermarketech
	ve vinotékách
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1.Praha
	abs.
	57
	11,4
	27
	10,8
	30
	12,0
	114
	11,4

	
	%
	50,0
	-
	23,7
	-
	26,3
	-
	100,0
	-

	2.Středočeský
	abs.
	54
	10,8
	26
	10,4
	28
	11,2
	108
	10,8

	
	%
	50,0
	-
	24,1
	-
	25,9
	-
	100,0
	-

	3.Jihočeský
	abs.
	32
	6,4
	16
	6,4
	16
	6,4
	64
	6,4

	
	%
	50,0
	-
	25,0
	-
	25,0
	-
	100,0
	-

	4.Plzeňský
	abs.
	26
	5,2
	15
	6,0
	11
	4,4
	52
	5,2

	
	%
	50,0
	-
	28,8
	-
	21,2
	-
	100,0
	-

	5.Liberecký
	abs.
	15
	3,0
	10
	4,0
	5
	2,0
	30
	3,0

	
	%
	50,0
	-
	33,3
	-
	16,7
	-
	100,0
	-

	6.Ústecký
	abs.
	40
	8,0
	20
	8,0
	20
	8,0
	80
	8,0

	
	%
	50,0
	-
	25,0
	-
	25,0
	-
	100,0
	-

	7.Liberecký
	abs.
	22
	4,4
	5
	2,0
	17
	6,8
	44
	4,4

	
	%
	50,0
	-
	11,4
	-
	38,6
	-
	100,0
	-

	8.Královéhradecký
	abs.
	26
	5,2
	15
	6,0
	11
	4,4
	52
	5,2

	
	%
	50,0
	-
	28,8
	-
	21,2
	-
	100,0
	-

	9.Pardubický
	abs.
	24
	4,8
	10
	4,0
	14
	5,6
	48
	4,8

	
	%
	50,0
	-
	20,8
	-
	29,2
	-
	100,0
	-

	10.Vysočina
	abs.
	26
	5,2
	13
	5,2
	13
	5,2
	52
	5,2

	
	%
	50,0
	-
	25,0
	-
	25,0
	-
	100,0
	-

	11.Jihomoravský
	abs.
	56
	11,2
	27
	10,8
	29
	11,6
	112
	11,2

	
	%
	50,0
	-
	24,1
	-
	25,9
	-
	100,0
	-

	12.Olomoucký
	abs.
	31
	6,2
	18
	7,2
	13
	5,2
	62
	6,2

	
	%
	50,0
	-
	29,0
	-
	21,0
	-
	100,0
	-

	13.Moravskoslezský
	abs.
	62
	12,4
	32
	12,8
	30
	12,0
	124
	12,4

	
	%
	50,0
	-
	25,8
	-
	24,2
	-
	100,0
	-

	14.Zlínský
	abs.
	29
	5,8
	16
	6,4
	13
	5,2
	58
	5,8

	
	%
	50,0
	-
	27,6
	-
	22,4
	-
	100,0
	-

	Celkem
	abs.
	500
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	1000
	100,0

	
	%
	50,0
	-
	25,0
	-
	25,0
	-
	100,0
	-


Tab.5. Struktura druhého souboru respondentů(vinoték) podle vyšších územně správních celků – krajů                           

	
	Kraj

	
	I. 1.-2.
	II. 3.-10.
	III. 11.
	IV. 12.-14.
	celkem

	1. Počet vinoték
	22
	42
	12
	23
	99

	2. Podíl v %
	22,2
	42,4
	12,2
	23,2
	100,0


Sledované jednotky byly založeny v letech 1991-2003

Tab.6. Struktura druhého souboru respondentů (supermarketů a hypermarketů) podle vyšších územně správních celků – krajů                           

	
	Kraj

	
	I. 1.-2.
	II. 3.-10.
	III. 11.
	IV. 12.-14.
	celkem

	1. Počet super, hypermarketů
	11
	21
	6
	6
	44

	2. Podíl v %
	25,0
	47,8
	13,6
	13,6
	100,0


Sledované jednotky byly založeny v letech 1993-2003

3.  VÝSLEDKY

3.1 Chování spotřebitelů na trhu vína

3.1.1 Frekvence pití vína


Posouzení frekvence pití vína u respondentů dotazovaných při telefonickém průzkumu, v  supermarketech  a ve vinotékách a u souboru celkem.

Tab. 7. Odpovědi  respondentů na otázku „Jak často pijete víno?“

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Denně nebo téměř denně
	28
	5,6
	41
	16,4
	44
	17,6
	113
	11,3

	2. Alespoň 1x týdně
	114
	22,8
	86
	34,4
	98
	39,2
	298
	29,8

	3. Několikrát měsíčně
	95
	19,0
	76
	30,4
	61
	24,4
	232
	23,2

	4. Alespoň 1x měsíčně
	106
	21,2
	37
	14,8
	38
	15,2
	181
	18,1

	5. Asi 1x za půl roku
	71
	14,2
	2
	0,8
	7
	2,8
	80
	8,0

	6. Méně často než 1x za půl roku
	59
	11,8
	8
	3,2
	2
	0,8
	69
	6,9

	7. Nepiji vůbec
	27
	5,4
	0
	0,0
	0
	0,0
	27
	2,7

	Celkem
	500
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	1000
	100,0
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Obr.1. Odpovědi respondentů na  otázku „Jak často pijete víno?“

u souboru celkem
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Obr.2. Odpovědi na  otázku „Jak často pijete víno?“ u respondentů

dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 8. Odpovědi respondentů na otázku „Pijete víno častěji nebo méně často než dříve?“                                                                                                                   

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Méně často
	85
	17,0
	40
	16,0
	33
	13,2
	158
	15,8

	2. Stejně často
	283
	56,6
	138
	55,2
	118
	47,2
	539
	53,9

	3. Častěji
	132
	26,4
	72
	28,8
	99
	39,6
	303
	30,3

	Celkem
	500
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	1000
	100,0
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Obr.3. Odpovědi respondentů na  otázku „Pijete víno častěji nebo 

méně často   než dříve?“ u souboru celkem
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Obr.4. Odpovědi na  otázku „Pijete víno častěji nebo méně často 

než dříve?“u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 9. Odpovědi respondentů na otázku „Pokud pijete víno častěji je to proto, že …“ 

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Je větší nabídka
	25
	13,2
	28
	23,3
	44
	23,3
	97
	19,4

	2. Má přijatelnou cenu
	17
	8,9
	12
	10,0
	9
	4,8
	38
	7,6

	3. Více mi chutná
	82
	43,2
	42
	35,0
	72
	38,1
	196
	39,3

	4. Víno je kvalitnější
	20
	10,5
	19
	15,8
	36
	19,0
	75
	15,0

	5. Z prestižních důvodů
	29
	15,3
	6
	5,0
	13
	6,9
	48
	9,6

	6. Ze zdravotních důvodů
	17
	8,9
	13
	10,9
	15
	7,9
	45
	9,1

	Celkem
	190
	100,0
	120
	100,0
	189
	100,0
	499
	100,0
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Obr.5. Odpovědi  respondentů na otázku „Proč nyní pijete víno 

častěji než dříve?“u souboru celkem
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Obr.6. Odpovědi na otázku „Proč nyní pijete víno častěji než dříve?“ 

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách 

Tab. 10. Odpovědi respondentů na otázku „Pokud pijete víno méně často je to proto, že …“

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Je drahé
	12
	14,1
	13
	32,5
	6
	18,2
	31
	19,6

	2. Nabídka je nedostatečná
	1
	1,2
	11
	27,5
	0
	0,0
	12
	7,6

	3. Přestalo mně chutnat
	8
	9,4
	4
	10,0
	0
	0,0
	12
	7,6

	4. Přestal(a) jsem pít alkohol
	13
	15,3
	0
	0,0
	0
	0,0
	13
	8,2

	5. Více řídím
	7
	8,2
	3
	7,5
	12
	36,4
	22
	13,9

	6. Ze zdravotních důvodů
	44
	51,8
	9
	22,5
	15
	45,4
	68
	43,1

	Celkem
	85
	100,0
	40
	100,0
	33
	100,0
	158
	100,0
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Obr.7. Odpovědi  respondentů na otázku „Proč nyní pijete 

víno méně často než dříve?“ u souboru celkem
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Obr.8. Odpovědi na otázku „Proč nyní pijete víno častěji než dříve?“ 

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 11. Odpovědi respondentů na otázku „Jaké množství vína vypijete při běžné konzumaci?“ 

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. do 0,2 l
	54
	15,7
	26
	10,4
	31
	12,4
	111
	13,2

	2. 0,2-0,5 l
	180
	52,5
	124
	49,6
	116
	46,4
	420
	49,8

	3. 0,5-0,7 l
	90
	26,2
	74
	29,6
	74
	29,6
	238
	28,2

	4. 0,7-1,0 l
	14
	4,1
	18
	7,2
	22
	8,8
	54
	6,4

	5. více než 1 l
	5
	1,5
	8
	3,2
	7
	2,8
	20
	2,4

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0
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Obr.9. Odpovědi respondentů na otázku „Jaké množství vína 

vypijete při běžné konzumaci?“ u souboru celkem
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Obr.10. Odpovědi na otázku „Jaké množství vína vypijete při běžné konzumaci?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách 

3.1.2 Místo a příležitosti pití vína


Tato část má zjistit kde, na jakých místech a při jakých příležitostech pijí spotřebitelé víno u respondentů dotazovaných při telefonickém průzkumu, v  supermarketech  a ve vinotékách a u souboru celkem.

Tab. 12. Odpovědi respondentů na otázku „Kde pijete obvykle víno?“

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Doma
	253
	38,5
	210
	42,6
	190
	33,2
	653
	37,9

	2. Na diskotéce
	27
	4,1
	19
	3,9
	20
	3,5
	66
	3,8

	3. U přátel
	188
	28,6
	157
	31,8
	158
	27,6
	503
	29,2

	4. V restauraci, vinárně
	143
	21,8
	80
	16,2
	104
	18,2
	327
	19,0

	5. Ve sklepě
	3
	0,5
	1
	0,2
	1
	0,2
	5
	0,3

	6. Ve vinotéce
	17
	2,6
	5
	1,0
	84
	14,7
	106
	6,2

	7. Venku v přírodě 
	26
	3,9
	21
	4,3
	15
	2,6
	62
	3,6

	Celkem
	657
	100,0
	493
	100,0
	572
	100,0
	1722
	100,0
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Obr.11. Odpovědi respondentů na otázku „Kde obvykle pijete víno?“

u souboru celkem
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Obr.12. Odpovědi na otázku „Kde pijete obvykle víno?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 13. Odpovědi respondentů na otázku „Při jakých příležitostech pijete obvykle víno?“

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. K jídlu
	67
	9,4
	60
	11,1
	60
	10,7
	187
	10,3

	2. Kdykoliv, když dostanu chuť
	63
	8,9
	93
	17,2
	85
	15,1
	241
	13,3

	3. Když přijdou přátelé, známí
	194
	27,3
	139
	25,6
	147
	26,1
	480
	26,4

	4. Když si chci udělat hezký večer, den
	136
	19,1
	68
	12,5
	96
	17,1
	300
	16,5

	5. Když si chci zlepšit náladu
	42
	5,9
	31
	5,7
	22
	3,9
	95
	5,2

	6. Při oslavách
	209
	29,4
	151
	27,9
	153
	27,1
	513
	28,3

	Celkem
	711
	100,0
	542
	100,0
	563
	100,0
	1816
	100,0
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Obr.13. Odpovědi respondentů na otázku „Při jakých příležitostech 

obvykle pijete víno?“ u souboru celkem
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Obr.14. Odpovědi na otázku „Při jakých příležitostech pijete obvykle víno?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

3.1.3 Preference typu a druhu vína

Posouzení preference typu a druhu vína u respondentů dotazovaných při telefonickém průzkumu, v  supermarketech  a ve vinotékách a u souboru celkem.

Tab. 14. Odpovědi respondentů na otázku „Jaký typ vína preferujete?“
	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Bílé
	153
	44,6
	82
	32,8
	109
	43,6
	344
	40,8

	2. Červené
	130
	37,9
	101
	40,4
	96
	38,4
	327
	38,8

	3. Jak kdy
	45
	13,1
	38
	15,2
	41
	16,4
	124
	14,7

	4. Je mi to jedno
	13
	3,8
	25
	10,0
	3
	1,2
	41
	4,9

	5. Růžové
	2
	0,6
	4
	1,6
	1
	0,4
	7
	0,8

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0
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Obr.15. Odpovědi respondentů na otázku „Jaký typ vína preferujete?“

u souboru celkem
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Obr.16. Odpovědi na otázku „Jaký typ vína preferujete?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 15. Odpovědi respondentů na otázku „Jaký druh vína preferujete?“
	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Stolní
	31
	9,0
	49
	19,6
	19
	7,6
	99
	11,7

	2. Jakostní známkové
	36
	10,5
	29
	11,6
	41
	16,4
	106
	12,6

	3. Jakostní odrůdové
	191
	55,7
	123
	49,2
	129
	51,6
	443
	52,6

	4. Odrůdové s přívlastkem
	56
	16,3
	32
	12,8
	49
	19,6
	137
	16,2

	5. Šumivé, perlivé
	29
	8,5
	17
	6,8
	12
	4,8
	58
	6,9

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0
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Obr.17. Odpovědi respondentů na otázku „Jaký druh vína 

preferujete?“ u souboru celkem
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Obr.18. Odpovědi na otázku „Jaký druh vína preferujete?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

3.1.4 Frekvence a místo nákupu vína

Tato část má zjistit jak často a kde nakupují spotřebitelé víno u respondentů dotazovaných při telefonickém průzkumu, v  supermarketech  a ve vinotékách a u souboru celkem.
Tab.16. Odpovědi na otázku „Jak často kupujete víno?“

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Méně často než 2x ročně
	12
	3,5
	3
	1,2
	3
	1,2
	18
	2,1

	2. 2x - 5x ročně
	47
	13,7
	13
	5,2
	24
	9,6
	84
	10,0

	3. Asi 1x měsíčně
	137
	39,9
	54
	21,6
	47
	18,8
	238
	28,2

	4. Několikrát měsíčně
	98
	28,6
	102
	40,8
	87
	34,8
	287
	34,1

	5. Asi 1x týdně
	35
	10,2
	55
	22,0
	49
	19,6
	139
	16,5

	6. Několikrát týdně
	14
	4,1
	23
	9,2
	40
	16,0
	77
	9,1

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0
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Obr.19. Odpovědi respondentů na otázku „Jak často kupujete víno?“

u souboru celkem
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Obr.20. Odpovědi na otázku „Jak často kupujete víno?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 17. Odpovědi na otázku „Kde víno obvykle kupujete?“

	



	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Běžná samoobsluha
	45
	9,4
	59
	15,2
	25
	5,4
	129
	9,7

	2. Prodejna sudového vína
	50
	10,4
	27
	6,9
	19
	4,1
	96
	7,2

	3. Přímo u vinaře
	49
	10,2
	36
	9,2
	28
	6,1
	113
	8,5

	4. Restaurace, hospoda, vinárna
	25
	5,2
	24
	6,2
	23
	5,0
	72
	5,4

	5. Supermarket, hypermarket
	223
	46,5
	219
	56,3
	159
	34,5
	601
	45,2

	6. Vinotéka
	87
	18,1
	24
	6,2
	205
	44,5
	316
	23,8

	7. Internetové stránky výrobce nebo prodejce
	1
	0,2
	0
	0,0
	2
	0,4
	3
	0,2

	Celkem
	480
	100,0
	389
	100,0
	461
	100,0
	1330
	100,0
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Obr.21. Odpovědi respondentů na otázku „Kde víno obvykle kupujete?“

u souboru celkem
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Obr.22. Odpovědi na otázku „Kde víno obvykle kupujete?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

3.1.5  Faktory ovlivňující rozhodování při nákupu vína

Posouzení rozhodujících faktorů ovlivňujících nákup vína u respondentů dotazovaných při telefonickém průzkumu, v  supermarketech  a ve vinotékách a u souboru celkem.

Tab. 18. Odpovědi na otázku „Co je pro Vás při nákupu vína nejdůležitější?“

	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Cena
	136
	16,8
	96
	15,0
	74
	11,1
	306
	14,5

	2. Doporučení
	25
	3,5
	18
	2,8
	27
	4,1
	70
	3,3

	3. Druh vína
	115
	14,2
	110
	17,2
	150
	22,6
	375
	17,8

	4. Oblast, země původu
	74
	9,2
	39
	6,2
	65
	9,8
	178
	8,4

	5. Odrůda
	118
	14,6
	66
	10,3
	70
	10,5
	254
	12,0

	6. Ročník
	50
	6,2
	11
	1,7
	21
	3,1
	82
	3,9

	7. Typ vína
	113
	13,9
	154
	24,1
	135
	20,3
	402
	19,0

	8. Výrobce
	44
	5,3
	30
	4,7
	34
	5,1
	108
	5,1

	9. Vzhled lahve
	9
	1,1
	16
	2,5
	9
	1,3
	34
	1,6

	10. Zkušenost
	119
	14,7
	91
	14,2
	75
	11,3
	285
	13,5

	11. Etiketa
	5
	0,5
	8
	1,3
	5
	0,8
	18
	0,9

	Celkem
	808
	100,0
	639
	100,0
	665
	100,0
	2112
	100,0
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Obr.23. Odpovědi respondentů na otázku „Co je pro Vás při 

nákupu vína nejdůležitější?“ u souboru celkem
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Obr.24. Odpovědi na otázku „Co je pro Vás při nákupu vína nejdůležitější?“

u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 19. Odpovědi na otázku „Jaká cena vína v Kč, je pro Vás přijatelná?“

	

	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Do 50 Kč
	65
	18,9
	68
	27,2
	69
	27,6
	160
	19,0

	2. 51-100 Kč
	177
	51,6
	125
	50,0
	27
	10,8
	433
	51,4

	3. 101-150 Kč
	57
	16,6
	30
	12,0
	62
	24,8
	119
	14,1

	4. 151-200 Kč
	25
	7,4
	15
	6,0
	32
	12,8
	79
	9,4

	5. 201-250 Kč
	6
	1,6
	0
	0,0
	39
	15,6
	6
	0,7

	6. 251-300 Kč
	5
	1,5
	5
	2,0
	10
	4,0
	20
	2,4

	7. Nad 300 Kč
	2
	0,7
	3
	1,2
	8
	3,2
	13
	1,5

	8. Neví
	6
	1,7
	4
	1,6
	3
	1,2
	13
	1,5

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0
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Obr.25. Odpovědi respondentů na otázku „Jaká cena vína v Kč,

je pro Vás přijatelná?“ u souboru celkem
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Obr.26. Odpovědi na otázku „Jaká cena vína v Kč, je pro Vás přijatelná?“
u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 20. Odpovědi na otázku „Jaká cena vína v Kč, je tak nízká, že pochybujete o kvalitě?“
	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Žádná
	4
	1,2
	17
	6,8
	9
	3,6
	30
	3,6

	2. Do 30 Kč
	170
	49,6
	137
	54,8
	121
	48,4
	428
	50,8

	3. 31-50 Kč
	130
	37,9
	78
	31,2
	95
	38,0
	303
	35,9

	4. 51-100 Kč
	31
	9,0
	18
	7,2
	25
	10,0
	74
	8,8

	5. Neví
	8
	2,3
	0
	0,0
	0
	0,0
	8
	0,9

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0
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Obr.27. Odpovědi respondentů na otázku „Jaká cena vína v Kč,

 je tak nízká, že pochybujete o kvalitě?“ u souboru celkem
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Obr.28. Odpovědi na otázku „Jaká cena vína v Kč,

 je tak nízká, že pochybujete o kvalitě?“ u respondentů 

dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

Tab. 21. Odpovědi na otázku „Jaká cena vína v Kč, je pro Vás příliš vysoká?“
	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. 50 Kč
	6
	1,7
	7
	2,8
	3
	1,2
	16
	1,9

	2. 51-100 Kč
	76
	22,2
	66
	26,40
	22
	8,8
	164
	19,5

	3. 101-150 Kč
	56
	16,3
	37
	14,8
	45
	18,0
	138
	16,4

	4. 151-200 Kč
	64
	18,7
	32
	12,8
	45
	18,0
	141
	16,7

	5. 201-250 Kč
	14
	4,1
	24
	9,6
	11
	4,4
	49
	5,8

	6. 251-300 Kč
	45
	13,1
	13
	5,2
	22
	8,8
	80
	9,5

	7. 301-500 Kč
	41
	12,0
	35
	14,0
	46
	18,4
	122
	14,5

	8. 501-1000 Kč
	23
	6,7
	19
	7,6
	36
	14,4
	78
	9,2

	9. 1001-2000 Kč
	5
	1,4
	6
	2,4
	8
	3,2
	19
	2,2

	10. Nad 2000 Kč
	2
	0,6
	5
	2,0
	4
	1,6
	11
	1,4

	11. Na ceně nezáleží
	1
	0,3
	0
	0,0
	0
	0,0
	1
	0,1

	12. Neví
	10
	2,9
	6
	2,4
	8
	3,2
	24
	2,8

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0
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Obr.29. Odpovědi respondentů na otázku „Jaká cena vína v Kč, 

je pro Vás příliš vysoká?“ u souboru celkem
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Obr.30. Odpovědi na otázku „Jaká cena vína v Kč, je pro Vás příliš vysoká?“
u respondentů dotazovaných telefonicky, v supermarketech a vinotékách

3.1.6 Preference země původu vína a jeho konkrétní výběr

Posouzení preference země původu v supermarketech  a ve vinotékách a výběr konkrétního vína u respondentů dotazovaných při telefonickém průzkumu, v  supermarketech  a ve vinotékách a u souboru celkem. 

Tab. 22. Odpovědi na otázku „Jakému vínu dáváte obecně přednost?“
	
	Četnost odpovědí

	
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. Jihomoravskému
	191
	45,6
	214
	45,1
	405
	45,4

	2. Českému
	65
	15,5
	60
	12,7
	125
	14,0

	3. Slovenskému
	22
	5,3
	23
	4,9
	45
	5,0

	4. Francouzskému
	42
	10,0
	68
	14,3
	110
	12,3

	5. Španělskému
	19
	4,5
	25
	5,4
	44
	4,9

	6. Maďarskému
	12
	2,9
	14
	2,9
	26
	2,9

	7. Portugalskému
	2
	0,5
	2
	0,4
	4
	0,4

	8. Jihoafrickému
	6
	1,4
	2
	0,4
	8
	0,9

	9. Australskému
	1
	0,2
	17
	3,6
	18
	2,0

	10. Chilskému
	7
	1,7
	23
	4,8
	30
	3,5

	11. Italskému
	20
	4,8
	15
	3,2
	35
	3,9

	12. Australskému
	4
	1,0
	0
	0,0
	4
	0,4

	13. Bulharskému
	4
	1,0
	2
	0,4
	6
	0,7

	14. Je mi to jedno
	24
	5,6
	9
	1,9
	33
	3,7

	Celkem
	419
	100,0
	474
	100,0
	893
	100,0
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Obr.31. Odpovědi respondentů na otázku „Jakému vínu dáváte obecně 

přednost?“ v supermarketech a vinotékách celkem
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Obr.32. Odpovědi respondentů na otázku „Jakému vínu dáváte obecně 

přednost?“ v supermarketech a vinotékách

Tab. 23. Odpovědi na otázku „Jaké konkrétní víno kupujete nejčastěji?“
	
	Četnost odpovědí

	
	telefonický
	supermarket
	vinotéka
	celkem

	
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%
	abs.
	%

	1. André
	3
	0,9
	1
	0,4
	3
	1,2
	7
	0,8

	2. Avanti
	1
	0,3
	1
	0,4
	0
	0,0
	2
	0,2

	3. Bikaver
	2
	0,6
	0
	0,0
	0
	0,0
	2
	0,2

	4. Blanc de Blanc
	1
	0,3
	0
	0,0
	0
	0,0
	1
	0,1

	5. Bohemia sekt
	10
	2,9
	13
	5,2
	7
	2,8
	30
	3,6

	6. Cabernet Sauvignon
	26
	7,6
	14
	5,6
	31
	12,4
	71
	8,4

	7. Cechmistr
	1
	0,3
	0
	0,0
	0
	0,0
	1
	0,1

	8. Červená svíce
	4
	1,2
	0
	0,0
	0
	0,0
	4
	0,5

	9. Frankovka
	40
	11,7
	30
	12,0
	24
	9,6
	94
	11,1

	10. Chardonnay
	12
	3,5
	4
	1,6
	23
	9,2
	39
	4,6

	11. Klášterní červené
	4
	1,2
	0
	0,0
	1
	0,4
	5
	0,6

	12. Medvědí krev
	1
	0,3
	1
	0,4
	0
	0,0
	2
	0,2

	13. Merlot
	3
	0,9
	8
	3,2
	10
	4,0
	21
	2,5

	14. Modrý Portugal
	14
	4,1
	16
	6,4
	17
	6,8
	47
	5,6

	15. Müller Thurgau
	28
	8,2
	16
	6,4
	16
	6,4
	60
	7,1

	16. Muškát
	6
	1,6
	6
	2,4
	8
	3,2
	20
	2,4

	17. Neuburgské
	9
	2,6
	9
	3,6
	3
	1,2
	21
	2,5

	18. Rulandské bílé
	21
	6,1
	19
	7,6
	10
	4,0
	50
	5,9

	19. Rulandské modré
	3
	0,8
	0
	0,0
	5
	2,0
	8
	1,0

	20. Rulandské šedé
	8
	2,3
	0
	0,0
	2
	0,8
	10
	1,2

	21. Ryzlink rýnský
	5
	1,5
	5
	2,0
	11
	4,4
	21
	2,5

	22. Ryzlink vlašský
	10
	2,9
	10
	4,0
	11
	4,4
	31
	3,7

	23. Sklepmistr
	1
	0,3
	3
	1,2
	1
	0,4
	5
	0,6

	24. Svatovavřinecké
	22
	6,3
	14
	5,6
	11
	4,4
	47
	5,6

	25. Svatý Urban
	1
	0,3
	2
	0,8
	2
	0,8
	5
	0,6

	26. Shiraz cabernet-australia
	0
	0,0
	2
	0,8
	3
	1,2
	5
	0,6

	27. Templář
	1
	0,3
	0
	0,0
	0
	0,0
	1
	0,1

	28. Tokajské
	2
	0,6
	1
	0,4
	0
	0,0
	3
	0,3

	29. Tramín
	8
	2,3
	3
	1,2
	4
	1,6
	15
	1,9

	30. Veltlínské zelené
	31
	9,0
	12
	4,8
	13
	5,2
	56
	6,6

	31. víno Mikulov
	2
	0,6
	0
	0,0
	0
	0,0
	2
	0,2

	32. Zámecký hrozen
	3
	0,9
	3
	1,2
	1
	0,4
	7
	0,9

	33. je mi to jedno
	4
	1,2
	4
	1,6
	0
	0,0
	8
	0,9

	34. Krabicové
	5
	1,5
	26
	10,4
	2
	0,8
	33
	3,9

	35. neví
	48
	14,0
	20
	8,0
	23
	9,2
	91
	10,8

	36. sudové
	1
	0,3
	5
	2,0
	4
	1,6
	10
	1,2

	Celkem
	343
	100,0
	250
	100,0
	250
	100,0
	843
	100,0


Obr.33. Odpovědi respondentů na otázku „Jaké konkrétní víno kupujete nejčastěji?“

u souboru celkem 
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Z odpovědí na otázku „Jaké konkrétní víno kupujete nejčastěji?“, bylo vybráno 10 nejčetnějších odpovědí, které dokumentují následující obrázky.
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Obr.34. Odpovědi respondentů na otázku „Jaké konkrétní víno kupujete 

nejčastěji?“ u souboru celkem (10 nejčetnějších odpovědí)
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Obr.35. Odpovědi respondentů na otázku „Jaké konkrétní víno kupujete

nejčastěji?“ u telefonického průzkumu, v supermarketech

a vinotékách (10 nejčetnějších odpovědí)

Pořadí nákupu prvních deseti konkrétních vín podle respondentů při telefonickém průzkumu, v supermarketech a ve vinotékách 

telefonický průzkum:

1. Frankovka

2. Veltlínské zelené

3. Müller Thurgau

4. Cabernet Sauvignon

5. Svatovavřinecké

6. Rulandské bílé

7. Modrý Portugal

8. Chardonnay

9. Ryzlink vlašský

10. Bohémia sekt

v supermarketech:

1. Frankovka

2. Rulandské bílé

3. Modrý Portugal

4. Müller Thurgau

5. Cabernet Sauvignon

6. Svatovavřinecké

7. Bohémia sekt

8. Veltlínské zelené

9. Ryzlink vlašský

10. Chardonnay

ve vinotékách:

1. Cabernet Sauvignon

2. Frankovka

3. Chardonnay

4. Modrý Portugal

5. Müller Thurgau

6. Veltlínské zelené

7. Ryzlink vlašský

8. Svatovavřinecké

9. Rulandské bílé

10. Bohémia sekt

3.1.7 Dílčí závěry

Chování spotřebitelů na trhu vína je posuzováno podle toho jak často, kde a při jakých příležitostech pijí lidé víno, jak často a kde víno nakupují a jaká vína preferují. Na tyto a další otázky odpovídalo 1000 respondentů, z nichž 500 bylo dotazováno telefonicky a 500 osobně, z toho 250 při nakupování vína v supermarketech a 250 při konzumaci nebo nakupování vína ve vinotékách.

Záměry rozvoje vinohradnictví a vinařství označují současnou průměrnou spotřebu vína na 1 obyvatele ve srovnání se zahraničím jako nízkou a předpokládají její zvyšování. Z odpovědí respondentů na otázku „Jak často pijete víno?“ vyplývá, že 41% (50,8% u zákazníků supermarketů a 56,8% zákazníků vinoték) jich pije víno jednou nebo vícekrát týdně a u nichž již pravděpodobně přírůstek spotřeby vína nelze očekávat. Naproti tomu u respondentů, kteří pijí víno jednou až několikrát měsíčně, a kterých je 41,3% je možno zvýšení spotřeby vína předpokládat. Potenciální zákaznickou skupinou jsou lidé, kteří pijí víno zpravidla jen jednou za půl roku nebo ještě méně často a kterých bylo u respondentů  telefonicky dotazovaných 26,0%.

Frekvence pití vína se mění v čase. Ve srovnání s dřívějším období 30,3% respondentů pije v současné době víno častěji a zřejmě u nich hraje roli i kvalita vína, neboť u zákazníků vinoték pije častěji než dříve 39,6% respondentů. Jako důvody častějšího pití vína respondenti uváděli: 1. víno mi více chutná            39,3%

 2. je větší nabídka                 19,4%

 3. víno je kvalitnější               15,0% 

Pouze 15,8% uvedlo, že v současné době pijí víno méně než dříve, a to z těchto důvodů:

 1. zdravotní                            43,1%

 2. vysoké ceny vína               19,6%

 3. řízení automobilu               13,9%

Pozitivním jevem z hlediska současné i budoucí spotřeby je, že 13,2% respondentů uvádělo průměrné množství vína, vypité při běžné konzumaci 0,10 l a 49,8% 0,35 l vína.

Nejčastěji pijí respondenti víno doma  (37,9%) a nejčastější příležitostí k pití vína jsou rodinné oslavy (28,3%). Na druhém místě pijí respondenti nejčastěji víno u přátel  a na třetím místě v restauracích a vinárnách. 16,5% respondentů pije víno, když si chtějí udělat hezký večer a 13,3% kdykoliv, když dostanou chuť. Pouze 10,3% respondentů pije víno k jídlu, tak jak je to často běžné v zahraničí. 

Průzkum potvrdil známé skutečnosti pokud se týká poměru oblíbenosti bílého a červeného vína. 40,8% respondentů preferuje bílé víno a 38,8% červené víno, i když u zákazníků supermarketů je tento poměr opačný (32,8% jich preferuje víno bílé a 40,4% víno červené). Z hlediska jakostních tříd jsou nejoblíbenější vína odrůdová jakostní (u 52,6% respondentů), na druhém místě odrůdová jakostní vína s přívlastkem (u 16,2% respondentů) a na třetím místě vína známková (u 12,6% respondentů).  

Nejvíce respondentů, 62,3%, nakupuje víno v intervalech jednou až několikrát měsíčně, 25,6% respondentů (v souboru zákazníků vinoték 35,6%) nakupuje víno jednou až několikrát týdně a 12,1% jednou až 5x ročně.

Nejpreferovanějším místem nákupu vína jsou:

1. supermarkety, v nichž nakupuje víno            45,2% respondentů

2. vinotéky, v nichž nakupuje víno                     23,0% respondentů

3. běžné samoobsluhy, kde nakupuje víno         9,7% respondentů

Zákazníci (respondenti) ze supermarketů  nakupují víno především v supermarketech a je jich 56,3% a 44,5% respondentů z vinoték nakupuje víno především ve vinotékách.

Pořadí faktorů, podle nichž se respondenti rozhodují při nákupu vína jsou:

1. typ vína – bílé nebo červené

2. druh vína – stolní, odrůdové jakostní, …

3. cena

4. zkušenost

5. odrůda

6. země původu, oblast

7. výrobce

8. ročník

9. doporučení

10. vzhled lahve

11. etiketa

Pokud se týká ceny vína, je pro 51,4% nejpřijatelnější v rozmezí od 51 do 100 Kč, i když 14,1% respondentů označilo za přijatelnou cenu 101-150 Kč a 9,4% 151-200 Kč. 15,6% zákazníků vinoték připouští cenu 201-250 Kč a v této zákaznické skupině se vyskytují i respondenti, kteří jako přijatelnou cenu  připouštějí cenu i nad 300 Kč. Při ceně vína do 30 Kč pochybuje 50,8% a při ceně do 50 Kč 35,9% respondentů o jeho kvalitě.

Tuzemská vína preferuje 59,4% respondentů a 5% dotazovaných dává přednost vínům slovenského původu. Ze zahraničních vín jsou nejoblíbenější vína francouzská, kterým dává přednost 12,3% a ve skupině zákazníků vinoték 14,3% respondentů. Pořadí oblíbenosti a preference prvních deseti vín obsazují vína tuzemského původu a to: 1. Frankovka, 

2. Cabernet Sauvignon, 3. Müller Thurgau, 4. Veltlínské zelené, 5. Rulandské bílé, 

6. Svatovařinecké, 7. Modrý Portugal, 8. Chardonnay, 9. Ryzlink vlašský, 10. Bohémia sekt.

3.2 Názory obchodníků na situaci na trhu vína

Názory obchodníků byly získány od 99-ti majitelů, resp. zaměstnanců vinoték a od 44 zaměstnanců supermarketů, pracujících v oddělení prodeje vína. Vinotéky i supermarkety byly zakládány v letech  1991 až 2003.

Tab. 24 Regionální struktura respondentů

	
	Region

	
	I. 1.-2.
	II. 3.-10.
	III. 11.
	IV. 12.-14.
	Celkem

	1. Vinotéky  -  počet
	22
	42
	12
	23
	99

	    Vinotéky -   %
	22,2
	42,4
	12,2
	23,2
	100,0

	2. Supermarkety - počet
	11
	21
	6
	6
	44

	    Supermarkety - %
	25,0
	47,8
	13,6
	13,6
	100,0


Region 1.-2. = 1. Praha, 2. Středočeský kraj

Region 3.-10. = kraje 3. Pardubický, 4. Plzeňský, 5. Karlovarský, 6. Ústecký, 7. Liberecký, 8. Královéhradecký, 9. Pardubický, 10. Jihlavský

Region 11. = 11. kraj Jihomoravský

Region 12.-14. = kraje 12. Olomoucký, 13. Ostravský, 14. Zlínský

3.2.1 Průměrné množství a struktura vína, prodaného v jedné obchodní jednotce za měsíc


[image: image36.wmf]4044

4569

825

4940

1359

1632

940

1390

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

1.-2.

3.-10.

11.

12.-14.

Region

V litrech

supermarkety

vinotéky


Obr.36 Průměrné množství vína prodaného v supermarketech a vinotékách 

za měsíc podle regionů
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Obr. 37 Podíl prodeje tuzemského a zahraničního vína celkem


[image: image39.wmf]Vinotéky

72,6

78,4

90,3

87,3

27,4

21,6

9,7

12,7

0

20

40

60

80

100

120

1.-2.

3.-10.

11.

12.-14.

Region

Četnost [%]

tuzemské

zahraniční



 EMBED Excel.Chart.8 \s [image: image40.wmf]Supermarkety

73,2

76,1

75

72,5

26,8

23,9

25

27,5

0

20

40

60

80

100

120

1.-2.

3.-10.

11.

12.-14.

Region

Četnost [%]

tuzemské

zahraniční


Obr. 38 Podíl prodeje tuzemského a zahraničního vína v jednotlivých regionech
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Obr. 39 Podíl prodeje bílého a červeného vína celkem
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Obr. 40 Podíl prodeje bílého a červeného vína v jednotlivých regionech
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Obr. 41 Podíl prodeje jednotlivých jakostních tříd celkem
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Obr. 42 Podíl prodeje jednotlivých jakostních tříd v jednotlivých regionech
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Obr. 43 Podíl prodeje jednotlivých kategorií vín s přívlastkem celkem
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Obr. 44 Podíl prodeje jednotlivých kategorií vín s přívlastkem v jednotlivých regionech

3.2.2 Profil zákazníků kupujících víno ve vinotékách a supermarketech

Podle názorů respondentů je možno zákazníky, kteří nakupují víno označit následujícími charakteristikami.

1. mladší                             
1..…2…..3…..4…..5                                            starší

2. muži
1..…2…..3…..4…..5   
    ženy

3. s nižším vzděláním 
1..…2…..3…..4…..5                      s vyšším vzděláním

4. s nižšími příjmy 
1..…2…..3…..4…..5                            s vyššími příjmy

5. nenároční 
1..…2…..3…..4…..5                                          nároční

6. preferující cenu 
1..…2…..3…..4…..5
                      preferující kvalitu

7. preferující tuzemská vína
1..…2…..3…..4…..5                      pref. zahraniční vína

8. ovlivnitelní reklamou 
1..…2…..3…..4…..5                  neovlivnitelní reklamou
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Obr.45  Profil zákazníků kupujících víno ve vinotékách a 

supermarketech ČR

Charakteristické skupiny zákazníků, kteří pravidelně kupují stejné víno jsou podle výpovědí pracovníků vinoték a supermarketů tři: zákazníci kupující stolní vína, zákazníci kupující známková vína a zákazníci kupující odrůdová jakostní vína. Odhad počtu těchto skupin zákazníků je uvedený v následující tabulce.

Tab. 25 Odhad počtu zákazníků, nakupujících stejný druh vína

	Zákazníci pravidelně nakupující
	Odhad počtu zákazníků

	
	vinotéky
	supermarkety

	Stolní vína
	16%
	15%

	Známková jakostní vína
	15%
	45%

	Odrůdová jakostní vína
	23%
	17%


3.2.3 Odhad vývoje poptávky na trhu vína a schopnost tuzemských výrobců reagovat na její změny

Následující otázky uvádějí % respondentů, podle nichž bude poptávka na trhu vína v ČR do roku 2010 klesat, tzn. že v roce 2010 bude nižší než v roce 2003, bude stejná, nebo bude stoupat, tzn. že bude vyšší.
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Obr.46 Odhad vývoje poptávky v roce 2010 u vína celkem
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Obr.47 Odhad vývoje poptávky do roku 2010 u vína tuzemského původu
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Obr.48 Odhad vývoje poptávky do roku 2010 u vína zahraničního původu

U obou skupin respondentů převažuje názor, že poptávka na trhu vína poroste, přičemž z odpovědí vyplývá, že ve srovnání s koncem roku 2003 lze v roce 2010 očekávat následující zvýšení poptávky a spotřeby vína.

         Tab. 26 Očekávané zvýšení poptávky  v roce 2010

	Víno
	Zvýšení poptávky v roce 2010

	
	vinotéky
	supermarkety

	Víno celkem
	12%
	11%

	Víno tuzemského původu
	9%
	10%

	Víno zahraničního původu
	11%
	9%

	Víno bílé
	10%
	10%

	Víno červené
	12%
	13%


Názory respondentů na schopnost tuzemských výrobců vína rychle reagovat na změny poptávky a obstát v konkurenčním prostředí po vstupu ČR do EU.
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Obr.49 Názory respondentů na otázku zda jsou tuzemští výrobci schopni dostatečně rychle reagovat na změny poptávky
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Obr. 50 Názory respondentů na otázku zda jsou tuzemští výrobci vína schopni obstát v zahraniční konkurenci

Názory respondentů na přizpůsobivost tuzemských výrobců vína požadavkům trhu a na jejich konkurenceschopnost na trhu vína jsou zdůvodňovány mj. přednostmi resp. silnými stránkami tuzemských vín. Za nejvýznamnější silné stránky považují obě skupiny respondentů vysokou kvalitu a nízkou cenu vín

              Tab. 27 Silné stránky tuzemských vín

	Silná stránka
	Četnost odpovědí v %

	
	vinotéky
	supermarkety

	Nízká cena
	21,6
	27,3

	Vysoká kvalita
	40,2
	36,4

	Specifická chuť
	13,4
	9,1

	Tradice a zkušenosti
	9,3
	6,8

	Široký sortiment
	4,1
	2,3

	Věrnost zákazníků
	3,2
	6,8

	Jiné
	8,2
	11,3
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Obr. 51 Pořadí silných stránek tuzemských vín podle 

respondentů z vinoték
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Obr.52 Pořadí silných stránek tuzemských vín podle

respondentů ze supermarketů

Současně se zdůrazněním silných stránek uváděli respondenti také nejvýznamnější slabé stránky tuzemských vín a některé další faktory, které mohou do určité míry tuzemské výrobce ohrožovat. 

            Tab. 28 Slabé stránky tuzemských vín a hrozby na trhu vína

	Silná stránka, hrozba
	Četnost odpovědí v %

	
	vinotéky
	supermarkety

	Cena
	17,6
	31,0

	Nízká kvalita červených vín
	29,4
	14,3

	Přísné kontroly
	8,8
	2,4

	Konkurence
	2,9
	4,8

	Dovoz
	0,0
	19,0

	Nedostatečná propagace
	16,3
	7,1

	Obaly
	4,4
	7,1

	Jiné
	20,6
	14,3
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Obr. 53 Pořadí slabých stránek a hrozeb podle respondentů 

ve vinotékách
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Obr. 54 Pořadí slabých stránek a hrozeb podle respondentů 

v supermarketech

Charakteristickým rysem vývoje na trhu vína v ČR jsou změny u objemu a struktury nabídky. Podle odpovědí respondentů se v období od založení do konce roku 2003 zvýšila celková nabídka vín ve vinotékách v průměru o 50% a supermarketech v průměru o 20%. Podle odpovědí respondentů dochází rovněž ke změně ve struktuře nabídky. Ve vinotékách se zvyšuje podíl tuzemských a v supermarketech podíl zahraničních vín.
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Obr. 55 Struktura nabídky tuzemských a zahraničních vín v době založení obchodní jednotky a ke konci roku 2003
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Obr. 56 Struktura nabídky jednotlivých druhů vín v době založení obchodní jednotky  

a ke konci roku 2003

Podle odpovědí respondentů došlo ve zmiňovaném období k průměrnému nárůstu cen vín tak, jak je uvedeno v následující tabulce.

                  Tab. 29 Nárůst cen od doby založení prodejny do roku 2003

	U vín
	Ve vinotékách


	V supermarketech

	Tuzemských
	17%
	16%

	Zahraničních
	19%
	15%

	Stolních
	11%
	13%

	Známkových
	12%
	15%

	Odrůdových jakostních
	14%
	16%

	Odrůdových s přívlastkem
	19%
	15%


Pro zařazení vín do nabídky uváděli respondenti následující kritéria v pořadí dle významnosti:

ve vinotékách                                                  v supermarketech

1. poptávka zákazníků                                    1. kvalita

2. kvalita                                                          2. cena

3. nabídka u konkurence                                 3. poptávka u zákazníků 

4. nabídka dodavatelů                                     4. nabídka dodavatelů

5. dobré vztahy s dodavateli                           5. nabídka u konkurence

6. obal                                                             6. dohoda s dodavatelem

7. původ                                                          7. jméno výrobce, původ, ročník, obal

8. víno nesmí být v nabídce supermarketů

Nejčastější důvody pro vyřazení vín z nabídky jsou podle vyjádření respondentů:  

ve vinotékách                                                  v supermarketech

1. špatná kvalita                                              1. neprodejnost

2. neprodejnost                                               2. vysoká cena

3. vysoká cena                                                3. špatná kvalita 

4. víno je v nabídce supermarketů                  4. rozhodnutí dodavatele

5. problémy s dodavatelem                             5. nevhodný obal

6. nevhodný obal                                             6. vyčerpání dodávky
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Obr. 57 Časové intervaly změn v nabídce vína
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Obr. 58 Akce pořádané na podporu prodeje vína

3.2.4 Profil dodavatelů vína

Prodejci vína, v případě tohoto průzkumu vinotéky a supermarkety, nakupují víno zpravidla u více dodavatelů. Rozdíly mezi oběma soubory jsou zřejmé z obr. 59
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OZ=obchodní zástupce, V=výrobce, CS=centrální sklad, O=ostatní

Obr. 59 Struktura dodavatelů vína do vinoték a supermarketů podle výpovědi respondentů jednotlivých souborů

Dále respondenti hodnotili dodavatele-výrobce vína podle kritérií, které vyjadřují jejich přizpůsobivost změnám na trhu a jsou důležitými faktory konkurenceschopnosti.

Tab.30 Výsledky hodnocení dodavatelů- výrobců vína, respondenty z vinoték (1=nejvyšší hodnocení, 5=nejnižší hodnocení)

	Dodavatelé-výrobci
	Relativní četnost hodnocení

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Průměrná hodnota

	1. Mají znalosti o poptávce
	44
	40
	16
	1
	0
	1,7

	2. Nabízejí vína v požadovaném sortimentu
	34
	45
	21
	0
	0
	1,9

	3. Nabízejí vína v požadovaném množství
	54
	24
	15
	8
	0
	1,7

	4. Nabízejí vína v požadované kvalitě
	37
	37
	21
	5
	1
	2,0

	5. Nabízejí konkurence schopná vína
	27
	34
	33
	4
	2
	2,2

	6. Vyrábějí vína originální produkce
	26
	39
	26
	4
	5
	2,2

	7. Rychle vyřizují objednávky
	52
	26
	15
	4
	2
	1,8

	8. Využívají reklamu
	10
	21
	41
	25
	4
	2,9

	9. Mají příliš vysoké ceny
	16
	22
	38
	16
	8
	2,8


Tab.31 Výsledky hodnocení dodavatelů- výrobců vína, respondenty ze supermarketů (1=nejvyšší hodnocení, 5=nejnižší hodnocení)

	Dodavatelé-výrobci
	Relativní četnost hodnocení

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Průměrná hodnota

	1. Mají znalosti o poptávce
	21
	64
	14
	0
	0
	1,9

	2. Nabízejí vína v požadovaném sortimentu
	30
	44
	22
	4
	0
	2,0

	3. Nabízejí vína v požadovaném množství
	29
	39
	21
	11
	0
	2,1

	4. Nabízejí vína v požadované kvalitě
	32
	36
	25
	7
	0
	2,1

	5. Nabízejí konkurence schopná vína
	21
	54
	21
	0
	4
	2,1

	6. Vyrábějí vína originální produkce
	29
	43
	18
	11
	0
	2,1

	7. Rychle vyřizují objednávky
	32
	32
	29
	7
	0
	1,8

	8. Využívají reklamu
	7
	18
	47
	21
	7
	3,0

	9. Mají příliš vysoké ceny
	4
	57
	32
	7
	0
	2,4
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Obr. 60 Srovnání hodnocení dodavatelů-výrobců do vinoték 

a supermarketů

Na základě výše uvedeného hodnocení tuzemských dodavatelů-výrobců vína a na základě dosavadních vlastních zkušeností definovali respondenti obou souborů 5 hlavních silných stránek dodavatelů tuzemských vín, mezi než zařadili:

1. Spolehlivost dodavatelů

2. Vysokou kvalitu vína

3. Přijatelné ceny vína

4. Dobrá spolupráce 

5. Vyhovující sortiment
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Obr. 61 Silné stránky tuzemských dodavatelů – výrobců vína podle názorů respondentů z vinoték a supermarketů

3.2.5 Propagace a reklama vína

V této části průzkumu odpovídali respondenti na otázky, zda se domnívají, že je u nás věnovaná dostatečná pozornost propagaci spotřeby tuzemského vína, který druh reklamy by se měl více zintenzivnit, kdo by se měl na propagaci a reklamě vína hlavně podílet a o kolik % by mohla kvalitní propagace a reklama zvýšit spotřebu tuzemského vína v ČR.


[image: image80.wmf]Vinotéky

30%

70%

ano

ne

 
[image: image81.wmf]Supermarkety

17%

83%

ano

ne


Obr.62  Odpovědi respondentů na otázku „Domníváte se, že je v naší společnosti věnovaná dostatečná pozornost propagaci spotřeby tuzemského vína?“
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Obr.63 Odpovědi respondentů na otázku „Kde by se měla propagace vína více zintenzivnit?“
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Obr.64 Odpovědi respondentů na otázku „Kdo by měl propagaci a reklamu vína financovat?“
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Obr.65 Odpovědi respondentů na otázku „Jakým podílem by měli jednotlivý podílníci- výrobci, obchod, stát, reklamu vína financovat?“
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Obr.66 Odpovědi respondentů na otázku „O kolik % by mohla kvalitní propagace zvýšit spotřebu tuzemského vína?“

3.2.6 Dílčí závěry

Pro zvyšování konkurenceschopnosti producentů vína je nezbytné v procesu výroba – obchod – spotřeba poznávat nejen názory a chování spotřebitelů, ale také obchodníků. V části 3.2 jsou shrnuty názory respondentů  z 99 vinoték a 44 supermarketů.

Podle výpovědi respondentů, průměrný měsíční prodej vína v jedné vinotéce daného souboru  činí 1330 l, z toho je 82,2% vín tuzemského a 17,8% vín zahraničního původu, přičemž nejvíce zahraničních vín prodávají vinotéky v regionu 1.-2. tj. v Praze a Středočeském kraji (27,4%) a nejméně v kraji Jihomoravském (9,7%). Poměr prodeje bílého a červeného vína je přibližně 1:1. Větší podíl bílého vína požadují zákazníci regionu 12.-14. (54,1%) a naopak 54,5% červeného vína z celkového objemu prodeje prodají vinotéky v Praze a ve Středočeském kraji. Největší zájem o kvalitnější vína je v Jihomoravském kraji, kde z celkového množství vína prodaného ve vinotékách sledovaného souboru bylo 80,6% vín jakostních odrůdových a přívlastkových. Pozitivní je, že v celostátním průměru podíl prodeje těchto vín činil 67,0%. Z vín přívlastkových připadalo připadalo 42,9%  na pozdní sběr.

Typický zákazník vinoték je častěji muž středního věku, s vyšším vzděláním a vyššími příjmy, náročnější, preferující kvalitní tuzemská vína. Na základě dosavadního vývoje prodeje vína, nákupního chování zákazníků 90% respondentů  odhaduje, že do roku 2010 se poptávka po víně ve vinotékách zvýší o 12% z toho o 9% po víně tuzemského a o 11% po víně zahraničního původu.

Tři čtvrtiny respondentů z vinoték jsou přesvědčeni, že tuzemští výrobci vín jsou schopni rychle reagovat na změny poptávky a obstát v zahraniční konkurenci. Za nejdůležitější silné stránky tuzemských vín považují: 

1. kvalitu

2. přijatelnou cenu

3. specifickou chuť.

Současně uvádějí, že právě kvalita, cena a propagace jsou u některých vín jejich slabými stránkami.

Vinotéky nakupují 72% vína přímo od výrobců a jejich obchodních zástupců a používají následující kritéria pro:

Zařazení vína do nabídky                                  Vyřazení vína z nabídky
1. poptávka zákazníka                                          1. nevyhovující kvalita

2. kvalita                                                                2. neprodejnost

3. nabídka u konkurence                                       3. vysoká cena

4. nabídka u dodavatele                                        4. víno je v nabídce supermarketů

5. dobré vztahy s dodavatelem                             5. problémy s dodavatelem

Zástupci vinoték dále konstatovali, že tuzemští výrobci a dodavatelé vína ve většině případů:

1. mají znalosti o poptávce na trhu vína

2. nabízejí vína v požadovaném množství a sortimentu

3. rychle a spolehlivě vyřizují objednávky

4. nabízejí vína v požadované kvalitě 

5. nabízejí vína originální a konkurenceschopná, avšak málo využívají reklamu a mnozí mají příliš vysoké ceny.

Ve srovnání s vinotékami bylo průměrné množství vína prodaného za měsíc v jednom supermarketu sledovaného souboru 3x vyšší  a činilo 4030 l.   Rovněž podíl prodaného zahraničního vína byl vyšší a činil 25,3% oproti 17,8% ve vinotékách. V celkovém objemu prodeje vína mírně převažuje (52,4%) víno červené a naopak podíl jakostních odrůd a přívlastkových vín činí pouze 34,5%. Stolní a známková vína se v supermarketech na objemu prodeje vín podílí 65,5% v Jihomoravském kraji dokonce 76,2%.

Typický zákazník, který nakupuje víno v supermarketech se od zákazníka vinoték liší především tím, že má nižší vzdělání, nižší příjmy a jako konzument je méně náročný na kvalitu vína, preferuje především cenu a teprve na druhém místě tuzemská vína a podléhá vlivu reklamy. Respondenti očekávají, že prodej vína v supermarketech vzroste do roku 2010 o 11%. 95,3% respondentů se domnívá,  že tuzemští výrobci jsou schopni rychle reagovat na změny poptávky a 90,9%, že tuzemští výrobci v zahraniční konkurenci obstojí. Hlavní nebezpečí pro tuzemské výrobce spatřují respondenti ze supermarketů v :

1. cenách domácích vín

2. dovozu zahraničních vín

3. nižší kvalitě a nedostatečné propagaci domácích vín

Supermarkety odebírají 31% vín, které zařazují do nabídky z centrálních skladů, 17,6% přímo od výrobce a 17% od obchodních zástupců. Kritéria pro zařazování vína do nabídky, resp. pro jeho vyřazení uplatňují obdobná jako vinotéky a v zásadě  stejně hodnotí tuzemské dodavatele.

Respondenti obou skupin se shodují v názoru, že není věnovaná dostatečná pozornost propagaci spotřeby tuzemských vín, stejně jako v názoru na to, že na propagaci a reklamě vína  by se měli podílet 52 – 58% výrobci vína, 20 – 26% obchodníci, a 22% stát. Nejvíce respondentů (48% u vinoték a 53% u supermarketů) se domnívá, že kvalitní propagace a reklama by mohla zvýšit spotřebu tuzemských vín o 26 – 50%. 

Závěrečná doporučení respondentů, reprezentujících vinotéky a supermarkety, pro posílení konkurenceschopnosti a rozvoje tuzemského vinohradnictví a vinařství:  

1. v oblasti sortimentu   

· rozšířit sortiment tuzemských bílých vín

· orientovat se na odrůdová jakostní vína a jejich cenovou   dostupnost

· rozšířit sortiment červených vín

2. v oblasti technologie 

· orientace na kvalitu

· zvýšit úroveň balení a etiket, lákavější obaly

3. v oblasti obchodu

· zvýšit množství prezentací a ochutnávek vína

· snižovat ceny a využívat slevy

· provádět propagační akce a komunikovat se zákazníky

· nabízet stálý sortiment se stabilní kvalitou a cenami 

4. v oblasti propagace a reklamy

· zintenzivnit a zkvalitnit všechny formy propagace a reklamy

4. ZÁVĚR

Z vyhodnocení dotazníků, na které odpovědělo 1000 spotřebitelů a 143 prodejců (99 z vinoték a 44 ze supermarketů) byly získány následující hlavní souhrnné poznatky.

1. Z odpovědí spotřebitelů:

· 41,1% respondentů pije víno téměř denně nebo alespoň jednou týdně

14,9% jednou za půl roku nebo méně často a 

2,7% respondentů nepije víno vůbec 

· 13,2% respondentů, vypije při běžné konzumaci méně než 0,2 l vína 

49,8% 0,2 – 0,5 l 

28,2% 0,5 – 0,7 l a 

8,8% respondentů vypije při běžné konzumaci více než 0,7 l vína

· 53,9% respondentů pije víno stejně často jako dříve

30,3% častěji, protože jim víno více chutná a považují ho za kvalitnější než dříve a 15,8% respondentů pije víno méně často především ze zdravotních důvodů a také proto, že je pro ně drahé

· dotazovaní respondenti pijí víno nejčastěji  1. doma, 2. u přátel, 3. ve vinárnách a restauracích, a to při oslavách, při setkání s přáteli, když si chtějí udělat příjemný večer nebo když dostanou na víno chuť, 10% respondentů pije víno k jídlu

· 40,8% respondentů preferuje vína bílá

38,8% vína červená a ostatní pijí bílé nebo červené víno podle situace a příležitosti

· 24,3% respondentů preferuje vína stolní a známková

68,8% jakostní odrůdová a přívlastková vína

6,9% vína perlivá a šumivá

· 25,6% respondentů kupuje víno jednou až několikrát týdně

65,3% jednou až několikrát měsíčně

12,1% jednou až pětkrát ročně

· 45,2% respondentů kupuje víno v supermarketech

23,8% ve vinotékách

15,7% u vinařů a v prodejnách sudového vína

9,7% v samoobsluhách

· při nákupu vína považují respondenti za nejdůležitější tato kritéria seřazená podle důležitosti: 1. barva vína (bílé, červené), 2. jakostní třída (stolní, známkové, odrůdové, přívlastkové), 3. cena, 4. zkušenost, 5. odrůda, 6. země původu, oblast, 8. ročník

· 19,0% respondentů považuje za přijatelnou cenu vína do 50 Kč

51,4% od 51 do 100 Kč 

14,1% od 101 do 150 Kč 

12,5% od 151 do 300 Kč 

1,5% nad 300 Kč

· 59,4% respondentů dává přednost vínům tuzemským 

5,0% slovenským 

12,3% francouzským

· pořadí deseti nejčastěji kupovaných vín: 1. Frankovka, 2. Cabernet Sauvignon,

3. Müller Thurgau, 4. Veltlínské zelené, 5. Rulandské bílé, 6. Svatovařinecké, 7. Modrý Portugal, 8. Chardonnay, 9. Ryzlink vlašský, 10. Bohémia sekt

2. Z odpovědí prodejců:

· z celkového množství vína prodaného ve sledovaném souboru vinoték a supermarketů připadalo na:

                                                vína tuzemského původu     82,2% ve vinotékách

                                                                                                   74,7% v supermarketech

                                          vína bílá                                49,8% ve vinotékách

                                                                                        47,6% v supermarketech

                                          vína stolní a známková         33,0% ve vinotékách

                                                                                        65,5% v supermarketech

                                          vína odrůdová a přívlastková 67,0% ve vinotékách

                                                                                        34,5% v supermarketech

·  podle odhadu obou skupin respondentů lze do roku 2010 očekávat zvýšení poptávky    na tuzemském trhu vína o:

11 – 12% u vína celkem

  9 – 10% u vín tuzemského původu

  9 – 11% u vín zahraničního původu

 12 – 13% u vín červených

         10% u vín bílých

· 48% respondentů z vinoték a 53% respondentů ze supermarketů se shoduje v názoru, že v případě zintenzivnění a zkvalitnění  propagace a reklamy, by se mohla do roku 2010 zvýšit spotřeba tuzemského vína v ČR o 26 až 50% 

· 74,7% respondentů z vinoték a 90,9% ze supermarketů je přesvědčeno, že tuzemští výrobci vína jsou schopni obstát v soutěži se zahraniční konkurencí

silné stránky tuzemských vín:

1. kvalita

2. přijatelná cena

3. specifická chuť

silné stránky tuzemských výrobců:

1. jsou spolehliví

2. nabízejí kvalitní vína

3. dobře spolupracují

4. mají vyhovující sortiment

· respondenti doporučují pro posílení konkurenceschopnosti tuzemského vinohradnictví a vinařství i na dále zejména:

1. orientaci na kvalitní jakostní odrůdová a přívlastková vína a jejich        cenovou dostupnost pro zákazníky

2. nabízet sortiment se stabilní kvalitou a cenami

3. zvýšit úroveň balení a etiket

4. zintenzivnit všechny formy propagace a reklamy

Výsledky upozorňují na některé příležitosti a hrozby na současném trhu vína v ČR a na některé silné a slabé stránky tuzemských producentů vín. Obojí naznačují oblasti důležité pro udržení stávajících a získání nových zákazníků a pro udržení a postupné zvyšování konkurenceschopnosti tuzemského vinohradnictví a vinařství.
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				telefonický				supermarket				vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Běžná samoobsluha		45		9.4		59		15.2		25		5.4		129		9.7
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				Vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Žádná		4		1.2		17		6.8		9		3.6		30		3.6

		2. Do 30 Kč		170		49.6		137		54.8		121		48.4		428		50.8

		3. 31-50 Kč		130		37.9		78		31.2		95		38		303		35.9

		4. 51-100 Kč		31		9		18		7.2		25		10		74		8.8

		5. Neví		8		2.3		0		0		0		0		8		0.9
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				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Žádná		4		1.2		17		6.8		9		3.6		30		3.6

		2. Do 30 Kč		170		49.6		137		54.8		121		48.4		428		50.8

		3. 31-50 Kč		130		37.9		78		31.2		95		38		303		35.9

		4. 51-100 Kč		31		9		18		7.2		25		10		74		8.8

		5. Neví		8		2.3		0		0		0		0		8		0.9

		Celkem		343		100		250		100		250		100		843		100





List1

		7		7		7

		3		3		3

		1		1		1

		10		10		10

		5		5		5

		4		4		4

		8		8		8

		6		6		6

		2		2		2

		9		9		9

		11		11		11



telefonický

supermarkety

vinotéky

Odpovědi na otázky

Četnost [%]

13.9

24.1

20.3

14.2

17.2

22.6

16.8

15

11.1

14.7

14.2

11.3

14.6

10.3

10.5

9.2

6.2

9.8

5.3

4.7

5.1

6.2

1.7

3.1

3.5

2.8

4.1

1.1

2.5

1.3

0.5

1.3

0.8



List2

		18.9		27.2		27.6

		51.6		50		10.8

		16.6		12		24.8

		7.4		6		12.8

		1.6		0		15.6

		1.5		2		4

		0.7		1.2		3.2

		1.7		1.6		1.2



telefonický

supermarkety

vinotéky

Odpovědi na otázky

Četnost [%]



List3

		0

		0

		0

		0

		0



Odpovědi na otázky

Četnost [%]



		





		






_1144061234.xls
Graf3

		19

		51.4

		14.1

		9.4

		0.7

		2.4

		1.5

		1.5



Odpovědi na otázky

Četnost [%]



List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				Vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Do 50 Kč		65		18.9		68		27.2		69		27.6		160		19

		2. 51-100 Kč		177		51.6		125		50		27		10.8		433		51.4

		3. 101-150 Kč		57		16.6		30		12		62		24.8		119		14.1

		4. 151-200 Kč		25		7.4		15		6		32		12.8		79		9.4

		5. 201-250 Kč		6		1.6		0		0		39		15.6		6		0.7

		6. 251-300 Kč		5		1.5		5		2		10		4		20		2.4

		7. Nad 300 Kč		2		0.7		3		1.2		8		3.2		13		1.5

		8. Neví		6		1.7		4		1.6		3		1.2		13		1.5

		Celkem		343		100		250		100		250		100		843		100





List1

		7		7		7

		3		3		3

		1		1		1

		10		10		10

		5		5		5

		4		4		4

		8		8		8

		6		6		6

		2		2		2

		9		9		9

		11		11		11



telefonický

supermarkety

vinotéky

Odpovědi na otázky

Četnost [%]

13.9

24.1

20.3

14.2

17.2

22.6

16.8

15

11.1

14.7

14.2

11.3

14.6

10.3

10.5

9.2

6.2

9.8

5.3

4.7

5.1

6.2

1.7

3.1

3.5

2.8

4.1

1.1

2.5

1.3

0.5

1.3

0.8



List2

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Odpovědi na otázky

Četnost [%]



List3

		





		






_1144061090.xls
Graf10

		3.5		1.2		1.2

		13.7		5.2		9.6

		39.9		21.6		18.8

		28.6		40.8		34.8

		10.2		22		19.6

		4.1		9.2		16



telefonický

supermarkety

vinotéky

Odpovědi na otázky

Četnost [%]



List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Méně často než 2x ročně		12		3.5		3		1.2		3		1.2		18		2.1

		2. 2x - 5x ročně		47		13.7		13		5.2		24		9.6		84		10

		3. Asi 1x měsíčně		137		39.9		54		21.6		47		18.8		238		28.2

		4. Několikrát měsíčně		98		28.6		102		40.8		87		34.8		287		34.1

		5. Asi 1x týdně		35		10.2		55		22		49		19.6		139		16.5

		6. Několikrát týdně		14		4.1		23		9.2		40		16		77		9.1
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Běžná samoobsluha		45		9.4		59		15.2		25		5.4		129		9.7

		2. Prodejna sudového vína		50		10.4		27		6.9		19		4.1		96		7.2

		3. Přímo u vinaře		49		10.2		36		9.2		28		6.1		113		8.5

		4. Restaurace, hospoda, vinárna		25		5.2		24		6.2		23		5		72		5.4

		5. Supermarket, hypermarket		223		46.5		219		56.3		159		34.5		601		45.2

		6. Vinotéka		87		18.1		24		6.2		205		44.5		316		23.8

		7. Internetové stránky výrobce nebo prodejce		1		0.2		0		0		2		0.4		3		0.2

		Celkem		480		100		389		100		461		100		1330		100

		5		223		46.5		219		56.3		159		34.5		601		45.2

		6		87		18.1		24		6.2		205		44.5		316		23.8

		1		45		9.4		59		15.2		25		5.4		129		9.7

		3		49		10.2		36		9.2		28		6.1		113		8.5

		2		50		10.4		27		6.9		19		4.1		96		7.2

		4		25		5.2		24		6.2		23		5		72		5.4

		7		1		0.2		0		0		2		0.4		3		0.2
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Stolní		31		9		49		19.6		19		7.6		99		11.7

		2. Jakostní známkové		36		10.5		29		11.6		41		16.4		106		12.6

		3. Jakostní odrůdové		191		55.7		123		49.2		129		51.6		443		52.6

		4. Odrůdové s přívlastkem		56		16.3		32		12.8		49		19.6		137		16.2

		5. Šumivé, perlivé		29		8.5		17		6.8		12		4.8		58		6.9

		Celkem		343		100		250		100		250		100		843		100
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				Vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Méně často		85		17		40		16		33		13.2		158		15.8

		2. Stejně často		283		56.6		138		55.2		118		47.2		539		53.9

		3. Častěji		132		26.4		72		28.8		99		39.6		303		30.3

		Celkem		500		100		250		100		250		100		1000		100
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Je drahé		12		14.1		13		32.5		6		18.2		31		19.6

		2. Nabídka je nedostatečná		1		1.2		11		27.5		0		0		12		7.6

		3. Přestalo mně chutnat		8		9.4		4		10		0		0		12		7.6

		4. Přestal(a) jsem pít alkohol		13		15.3		0		0		0		0		13		8.2

		5. Více řídím		7		8.2		3		7.5		12		36.4		22		13.9

		6. Ze zdravotních důvodů		44		51.8		9		22.5		15		45.4		68		43.1

		Celkem		85		100		40		100		33		100		158		100

		6		44		51.8		9		22.5		15		45.4		68		43.1

		1		12		14.1		13		32.5		6		18.2		31		19.6

		5		7		8.2		3		7.5		12		36.4		22		13.9

		4		13		15.3		0		0		0		0		13		8.2

		3		8		9.4		4		10		0		0		12		7.6

		2		1		1.2		11		27.5		0		0		12		7.6
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. K jídlu		67		9.4		60		11.1		60		10.7		187		10.3

		2. Kdykoliv, když dostanu chuť		63		8.9		93		17.2		85		15.1		241		13.3

		3. Když přijdou přátelé, známí		194		27.3		139		25.6		147		26.1		480		26.4

		4. Když si chci udělat hezký večer, den		136		19.1		68		12.5		96		17.1		300		16.5

		5. Když si chci zlepšit náladu		42		5.9		31		5.7		22		3.9		95		5.2

		6. Při oslavách		209		29.4		151		27.9		153		27.1		513		28.3

		Celkem		711		100		542		100.0		563		100		1816		100

		6		209		29.4		151		27.9		153		27.1		513		28.3

		3		194		27.3		139		25.6		147		26.1		480		26.4

		4		136		19.1		68		12.5		96		17.1		300		16.5

		2		63		8.9		93		17.2		85		15.1		241		13.3

		1		67		9.4		60		11.1		60		10.7		187		10.3

		5		42		5.9		31		5.7		22		3.9		95		5.2
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Bílé		153		44.6		82		32.8		109		43.6		344		40.8

		2. Červené		130		37.9		101		40.4		96		38.4		327		38.8

		3. Jak kdy		45		13.1		38		15.2		41		16.4		124		14.7

		4. Je mi to jedno		13		3.8		25		10		3		1.2		41		4.9

		5. Růžové		2		0.6		4		1.6		1		0.4		7		0.8

		Celkem		343		100		250		100		250		100		843		100
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. do 0,2 l		54		15.7		26		10.4		31		12.4		111		13.2

		2. 0,2-0,5 l		180		52.5		124		49.6		116		46.4		420		49.8

		3. 0,5-0,7 l		90		26.2		74		29.6		74		29.6		238		28.2

		4. 0,7-1,0 l		14		4.1		18		7.2		22		8.8		54		6.4

		5. více než 1 l		5		1.5		8		3.2		7		2.8		20		2.4

		Celkem		343		100		250		100		250		100		843		100
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List1


						Četnost odpovědí


						telefonický						supermarket						vinotéka						celkem


						abs.			%			abs.			%			abs.			%			abs.			%


			1. Je větší nabídka			25			13.2			28			23.3			40			20.6			97			19.4


			2. Má přijatelnou cenu			17			8.9			12			100			7			3.6			38			7.6


			3. Více mi chutná			82			43.2			42			35			83			42.8			196			39.3


			4. Víno je kvalitnější			20			10.5			19			15.8			36			18.6			75			15


			5. Z prestižních důvodů			29			15.3			6			50			13			6.7			48			9.6


			6. Ze zdravotních důvodů			17			8.9			13			10.9			15			7.7			45			9.1


			Celkem			190			100			120			124			194			124			499			100


			3			82			43.2			42			35			83			42.8			196			39.3


			1			25			13.2			28			23.3			40			20.6			97			19.4


			4			20			10.5			19			15.8			36			18.6			75			15


			5			29			15.3			6			50			13			6.7			48			9.6


			6			17			8.9			13			10.9			15			7.7			45			9.1


			2			17			8.9			12			100			7			3.6			38			7.6


			Celkem			190			100			120			317			194			317			499			100
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List1

		1. Je větší nabídka		25		13.2		28		23.3		44		23.3		97		19.4

		2. Má přijatelnou cenu		17		8.9		12		10		9		4.8		38		7.6

		3. Více mi chutná		82		43.2		42		35		72		38.1		196		39.3

		4. Víno je kvalitnější		20		10.5		19		15.8		36		19		75		15

		5. Z prestižních důvodů		29		15.3		6		5		13		6.9		48		9.6

		6. Ze zdravotních důvodů		17		8.9		13		10.9		15		7.9		45		9.1

		Celkem		190		100		120		100		189		100		499		100
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List1


						Četnost odpovědí


						telefonický						supermarket						vinotéka						celkem


						abs.			%			abs.			%			abs.			%			abs.			%


			1. Je větší nabídka			25			13.2			28			23.3			40			20.6			97			19.4


			2. Má přijatelnou cenu			17			8.9			12			100			7			3.6			38			7.6


			3. Více mi chutná			82			43.2			42			35			83			42.8			196			39.3


			4. Víno je kvalitnější			20			10.5			19			15.8			36			18.6			75			15


			5. Z prestižních důvodů			29			15.3			6			50			13			6.7			48			9.6
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Je drahé		12		14.1		13		32.5		6		18.2		31		19.6

		2. Nabídka je nedostatečná		1		1.2		11		27.5		0		0		12		7.6

		3. Přestalo mně chutnat		8		9.4		4		10		0		0		12		7.6

		4. Přestal(a) jsem pít alkohol		13		15.3		0		0		0		0		13		8.2

		5. Více řídím		7		8.2		3		7.5		12		36.4		22		13.9

		6. Ze zdravotních důvodů		44		51.8		9		22.5		15		45.4		68		43.1

		Celkem		85		100		40		100		33		100		158		100

		6		44		51.8		9		22.5		15		45.4		68		43.1

		1		12		14.1		13		32.5		6		18.2		31		19.6

		5		7		8.2		3		7.5		12		36.4		22		13.9

		4		13		15.3		0		0		0		0		13		8.2

		3		8		9.4		4		10		0		0		12		7.6

		2		1		1.2		11		27.5		0		0		12		7.6
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		1. Je větší nabídka		25		13.2		28		23.3		40		20.6		97		19.4

		2. Má přijatelnou cenu		17		8.9		12		10		7		3.6		38		7.6

		3. Více mi chutná		82		43.2		42		35		83		42.8		196		39.3

		4. Víno je kvalitnější		20		10.5		19		15.8		36		18.6		75		15

		5. Z prestižních důvodů		29		15.3		6		5		13		6.7		48		9.6
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						Četnost odpovědí


						telefonický						supermarket						vinotéka						celkem


						abs.			%			abs.			%			abs.			%			abs.			%


			1. Je větší nabídka			25			13.2			28			23.3			40			20.6			97			19.4


			2. Má přijatelnou cenu			17			8.9			12			100			7			3.6			38			7.6


			3. Více mi chutná			82			43.2			42			35			83			42.8			196			39.3


			4. Víno je kvalitnější			20			10.5			19			15.8			36			18.6			75			15


			5. Z prestižních důvodů			29			15.3			6			50			13			6.7			48			9.6
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Cena		136		16.8		96		15		74		11.1		306		14.5

		2. Doporučení		25		3.5		18		2.8		27		4.1		70		3.3

		3. Druh vína		115		14.2		110		17.2		150		22.6		375		17.8

		4. Oblast, země původu		74		9.2		39		6.2		65		9.8		178		8.4

		5. Odrůda		118		14.6		66		10.3		70		10.5		254		12

		6. Ročník		50		6.2		11		1.7		21		3.1		82		3.9

		7. Typ vína		113		13.9		154		24.1		135		20.3		402		19

		8. Výrobce		44		5.3		30		4.7		34		5.1		108		5.1

		9. Vzhled lahve		9		1.1		16		2.5		9		1.3		34		1.6

		10. Zkušenost		119		14.7		91		14.2		75		11.3		285		13.5

		11. Etiketa		5		0.5		8		1.3		5		0.8		18		0.9

		Celkem		808		100		639		100		665		100		2112		100

		7		113		13.9		154		24.1		135		20.3		402		19

		3		115		14.2		110		17.2		150		22.6		375		17.8

		1		136		16.8		96		15		74		11.1		306		14.5

		10		119		14.7		91		14.2		75		11.3		285		13.5

		5		118		14.6		66		10.3		70		10.5		254		12

		4		74		9.2		39		6.2		65		9.8		178		8.4

		8		44		5.3		30		4.7		34		5.1		108		5.1

		6		50		6.2		11		1.7		21		3.1		82		3.9

		2		25		3.5		18		2.8		27		4.1		70		3.3

		9		9		1.1		16		2.5		9		1.3		34		1.6

		11		5		0.5		8		1.3		5		0.8		18		0.9
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				Vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. 50 Kč		6		1.7		7		2.8		3		1.2		16		1.9

		2. 51-100 Kč		76		22.2		66		26.4		22		8.8		164		19.5

		3. 101-150 Kč		56		16.3		37		14.8		45		18		138		16.4

		4. 151-200 Kč		64		18.7		32		12.8		45		18		141		16.7

		5. 201-250 Kč		14		4.1		24		9.6		11		4.4		49		5.8

		6. 251-300 Kč		45		13.1		13		5.2		22		8.8		80		9.5

		7. 301-500 Kč		41		12		35		14		46		18.4		122		14.5

		8. 501-1000 Kč		23		6.7		19		7.6		36		14.4		78		9.2

		9. 1001-2000 Kč		5		1.4		6		2.4		8		3.2		19		2.2

		10. Nad 2000 Kč		2		0.6		5		2		4		1.6		11		1.4

		11. Na ceně nezáleží		1		0.3		0		0		0		0		1		0.1

		12. Neví		10		2.9		6		2.4		8		3.2		24		2.8

		Celkem		343		100		250		100		250		100		843		100
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				Vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				Vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. 50 Kč		6		1.7		7		2.8		3		1.2		16		1.9
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				Celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Cena		136		16.8		96		15		74		11.1		306		14.5

		2. Doporučení		25		3.5		18		2.8		27		4.1		70		3.3

		3. Druh vína		115		14.2		110		17.2		150		22.6		375		17.8

		4. Oblast, země původu		74		9.2		39		6.2		65		9.8		178		8.4

		5. Odrůda		118		14.6		66		10.3		70		10.5		254		12

		6. Ročník		50		6.2		11		1.7		21		3.1		82		3.9

		7. Typ vína		113		13.9		154		24.1		135		20.3		402		19

		8. Výrobce		44		5.3		30		4.7		34		5.1		108		5.1

		9. Vzhled lahve		9		1.1		16		2.5		9		1.3		34		1.6

		10. Zkušenost		119		14.7		91		14.2		75		11.3		285		13.5

		11. Etiketa		5		0.5		8		1.3		5		0.8		18		0.9

		Celkem		808		100		639		100		665		100		2112		100
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		10		119		14.7		91		14.2		75		11.3		285		13.5

		5		118		14.6		66		10.3		70		10.5		254		12

		4		74		9.2		39		6.2		65		9.8		178		8.4

		8		44		5.3		30		4.7		34		5.1		108		5.1

		6		50		6.2		11		1.7		21		3.1		82		3.9

		2		25		3.5		18		2.8		27		4.1		70		3.3

		9		9		1.1		16		2.5		9		1.3		34		1.6
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Doma		253		38.5		210		42.6		190		33.2		653		37.9

		2. Na diskotéce		27		4.1		19		3.9		20		3.5		66		3.8

		3. U přátel		188		28.6		157		31.8		158		27.6		503		29.2

		4. V restauraci, vinárně		143		21.8		80		16.2		104		18.2		327		19

		5. Ve sklepě		3		0.5		1		0.2		1		0.2		5		0.3

		6. Ve vinotéce		17		2.6		5		1		84		14.7		106		6.2

		7. Venku v přírodě		26		3.9		21		4.3		15		2.6		62		3.6

		Celkem		657		100		493		100		572		100		1722		100

		1		253		38.5		210		42.6		190		33.2		653		37.9

		3		188		28.6		157		31.8		158		27.6		503		29.2

		4		143		21.8		80		16.2		104		18.2		327		19

		6		17		2.6		5		1		84		14.7		106		6.2

		2		27		4.1		19		3.9		20		3.5		66		3.8

		7		26		3.9		21		4.3		15		2.6		62		3.6
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Bílé		153		44.6		82		32.8		109		43.6		344		40.8

		2. Červené		130		37.9		101		40.4		96		38.4		327		38.8

		3. Jak kdy		45		13.1		38		15.2		41		16.4		124		14.7

		4. Je mi to jedno		13		3.8		25		10		3		1.2		41		4.9

		5. Růžové		2		0.6		4		1.6		1		0.4		7		0.8
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Méně často než 2x ročně		12		3.5		3		1.2		3		1.2		18		2.1

		2. 2x - 5x ročně		47		13.7		13		5.2		24		9.6		84		10

		3. Asi 1x měsíčně		137		39.9		54		21.6		47		18.8		238		28.2

		4. Několikrát měsíčně		98		28.6		102		40.8		87		34.8		287		34.1

		5. Asi 1x týdně		35		10.2		55		22		49		19.6		139		16.5

		6. Několikrát týdně		14		4.1		23		9.2		40		16		77		9.1
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. K jídlu		67		9.4		60		11.1		60		10.7		187		10.3

		2. Kdykoliv, když dostanu chuť		63		8.9		93		17.2		85		15.1		241		13.3

		3. Když přijdou přátelé, známí		194		27.3		139		25.6		147		26.1		480		26.4

		4. Když si chci udělat hezký večer, den		136		19.1		68		12.5		96		17.1		300		16.5

		5. Když si chci zlepšit náladu		42		5.9		31		5.7		22		3.9		95		5.2

		6. Při oslavách		209		29.4		151		27.9		153		27.1		513		28.3
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		2		63		8.9		93		17.2		85		15.1		241		13.3

		1		67		9.4		60		11.1		60		10.7		187		10.3
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Denně nebo téměř denně		28		5.6		41		16.4		44		17.6		113		11.3

		2. Alespoň 1x týdně		114		22.8		86		34.4		98		39.2		298		29.8

		3. Několikrát měsíčně		95		19		76		30.4		61		24.4		232		23.2

		4. Alespoň 1x měsíčně		106		21.2		37		14.8		38		15.2		181		18.1

		5. Asi 1x za půl roku		71		14.2		2		0.8		7		2.8		80		8

		6. Méně často než 1x za půl roku		59		11.8		8		3.2		2		0.8		69		6.9

		7. Nepiji vůbec		27		5.4		0		0		0		0		27		2.7
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. do 0,2 l		54		15.7		26		10.4		31		12.4		111		13.2

		2. 0,2-0,5 l		180		52.5		124		49.6		116		46.4		420		49.8

		3. 0,5-0,7 l		90		26.2		74		29.6		74		29.6		238		28.2

		4. 0,7-1,0 l		14		4.1		18		7.2		22		8.8		54		6.4

		5. více než 1 l		5		1.5		8		3.2		7		2.8		20		2.4

		Celkem		343		100		250		100		250		100		843		100
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List1


						Četnost odpovědí


						telefonický						supermarket						vinotéka						celkem


						abs.			%			abs.			%			abs.			%			abs.			%


			1. Je větší nabídka			25			13.2			28			23.3			40			20.6			97			19.4


			2. Má přijatelnou cenu			17			8.9			12			100			7			3.6			38			7.6


			3. Více mi chutná			82			43.2			42			35			83			42.8			196			39.3


			4. Víno je kvalitnější			20			10.5			19			15.8			36			18.6			75			15


			5. Z prestižních důvodů			29			15.3			6			50			13			6.7			48			9.6


			6. Ze zdravotních důvodů			17			8.9			13			10.9			15			7.7			45			9.1
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			5			29			15.3			6			50			13			6.7			48			9.6
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				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Denně nebo téměř denně		28		5.6		41		16.4		44		17.6		113		11.3

		2. Alespoň 1x týdně		114		22.8		86		34.4		98		39.2		298		29.8

		3. Několikrát měsíčně		95		19		76		30.4		61		24.4		232		23.2

		4. Alespoň 1x měsíčně		106		21.2		37		14.8		38		15.2		181		18.1

		5. Asi 1x za půl roku		71		14.2		2		0.8		7		2.8		80		8

		6. Méně často než 1x za půl roku		59		11.8		8		3.2		2		0.8		69		6.9

		7. Nepiji vůbec		27		5.4		0		0		0		0		27		2.7
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List1


						Četnost odpovědí


						telefonický						supermarket						vinotéka						celkem


						abs.			%			abs.			%			abs.			%			abs.			%


			1. Denně nebo téměř denně			28			5.6			41			16.4			44			17.6			113			11.3


			2. Alespoň 1x týdně			114			22.8			86			34.4			98			39.2			298			29.8


			3. Několikrát měsíčně			95			19			76			30.4			61			24.4			232			23.2


			4. Alespoň 1x měsíčně			106			21.2			37			14.8			38			15.2			181			18.1


			5. Asi 1x za půl roku			71			14.2			2			0.8			7			2.8			80			8


			6. Méně často než 1x za půl roku			59			11.8			8			3.2			2			0.8			69			6.9


			7. Nepiji vůbec			27			5.4			0			0			0			0			27			2.7
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List1

				Četnost odpovědí

				telefonický				supermarket				vinotéka				celkem

				abs.		%		abs.		%		abs.		%		abs.		%

		1. Doma		253		38.5		210		42.6		190		33.2		653		37.9

		2. Na diskotéce		27		4.1		19		3.9		20		3.5		66		3.8

		3. U přátel		188		28.6		157		31.8		158		27.6		503		29.2

		4. V restauraci, vinárně		143		21.8		80		16.2		104		18.2		327		19

		5. Ve sklepě		3		0.5		1		0.2		1		0.2		5		0.3

		6. Ve vinotéce		17		2.6		5		1		84		14.7		106		6.2

		7. Venku v přírodě		26		3.9		21		4.3		15		2.6		62		3.6

		Celkem		657		100		493		100		572		100		1722		100

		1		253		38.5		210		42.6		190		33.2		653		37.9

		3		188		28.6		157		31.8		158		27.6		503		29.2

		4		143		21.8		80		16.2		104		18.2		327		19

		6		17		2.6		5		1		84		14.7		106		6.2

		2		27		4.1		19		3.9		20		3.5		66		3.8

		7		26		3.9		21		4.3		15		2.6		62		3.6

		5		3		0.5		1		0.2		1		0.2		5		0.3
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